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Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde,

der Schutz Ihrer persönlichen Daten und insbesondere die 
Wahrung Ihres Persönlichkeitsrechts sind uns wichtig. 

Die DFV führt bestimmte Aufgaben, wie z.B. die Risiko-
prüfung, die Leistungsfallbearbeitung oder die Kunden-
betreuung und -verifikation, nicht selbst durch, sondern 
überträgt die Erledigung Tochtergesellschaften innerhalb 
des DFV-Unternehmensverbundes (z. B. DFVS Deutsche 
Familienversicherung Servicegesellschaft mbH) oder an-
deren Stellen. Zu diesem Zweck kann es dort zu einer Erhe-
bung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer Gesundheitsdaten 
kommen. 

Ziel der nachfolgenden Liste ist es, Ihnen Transparenz über 
die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten sowie 
ggf. von Gesundheitsdaten zu verschaffen. 

Nachstehend sind deshalb die Unternehmen aufgeführt, 
die vereinbarungsgemäß personenbezogene Daten und 
Gesundheitsdaten im Auftrag der DFV Deutsche Familien-
versicherung AG erheben, verarbeiten oder nutzen. 

Liste der anderen Stellen:

• DFVR Deutsche Familienversicherung Rechtsschutz-
Schadenabwicklungsgesellschaft mbH 

• DFVS Deutsche Familienversicherung Service-
gesellschaft mbH

• DFVV Deutsche Familienversicherung Vertriebs-
gesellschaft mbH

• Debitor-Inkasso GmbH
• Deutsche Assistance Service GmbH
• DOCUsystem GmbH
• FirstVet GmbH
• GAA GmbH & Co. KG
• MD Medicus Holding GmbH
• MeinPLUS Servicegesellschaft mbH
• NVS Netfonds Versicherungsservice AG
• ÖRAG Rechtsschutzversicherungs-AG
• Sendinblue GmbH

Datenweitergabe bei Übertragung von Aufgaben auf andere Stellen

in der Fassung vom 19.05.2021
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